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Veremu pamatskolas izglitojamo siidzibu iesniegSanas

un izskatiSanas kartiba

Izdota saskand ar Valsts parvaldes iekartas likuma 72.panta pirmas

dalas 2.punktu, Ministru kabineta 2009.gada 24. novembra noteikumu Nr.1338
., Kartiba, kada nodrosinama izglitojamo drosiba izglitibas iestades un to
organizetajos pasakumos”’, Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 70.panta 2.dalu un
Izglittbas likuma 55.pantu

1. Visparigie noteikumi

1.1. Bérnu stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak - kartiba) garanté bérna tiesibas tikt
uzklausitam un paust savu viedokli.

1.2. Jebkuram bérnam ir tiesibas veérsties izglitibas iestade (turpmak - skola) ar mutvardu un rakstveida

stidzibu un sanemt atbildi p&c biitibas Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

1.3. Suidziba janorada stidzibas iesniedzg€ja bérna vards un uzvards, un uz tas jabiit bérna parakstam.

1.4. Stidzibu bérns var iesniegt skolas direktoram, vietniekiem, lietvedei vai jebkuram izglitibas iestades

pedagogam.

1.5. Sudzibas pienéméjs sudzibu nekavégjoties, bet ne velak ka tas paSas darba dienas laika nodod

direktoram.

1.6. Darbiniekam ir japienem stidziba un savas kompetences ietvaros un $ajos noteikumos noteiktajos

terminos ta jaizskata, japienem attiecigs [émums un jasniedz iesniedz€jam atbilde.

2. Siidzibu izskati$anas Kartiba

2.1. Sanemto stdzibu izskata direktors pats vai noriko ta izskatiSanai atbildigo darbinieku, vai izveido
komisiju stidzibas izskatiSanai.

2.2. Darbinieks nav tiesigs izskatit siidzibu, ja tas ir personiski tiesi vai netiesi ieinteresé€ts siidzibas
izskatiSanas rezultata.
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2.3. Sudzibu izskatiSana tiek ievérota konfidencialitate.
2.4. Sanemta stidziba jaregistré un japienem viens no $adiem lémumiem:
2.4.1. septinu dienu laika nosttit sidzibu citai Saja lieta kompetentai institicijai, par to pazinojot
iesniedz&jam, ja sidzibas izskatiSana neietilpst skolas kompetencg;
2.4.2. 15 dienu laika atbild@t iesniedz&jam, ja siidzibas izskatiSanai nav nepiecieSama papildu
parbaude vai nav japieprasa papildu zinas;
2.4.3. 30 dienu laika atbild&t iesniedz€jam, ja studzibas izskatiSanai ir nepiecieSama papildu
parbaude vai japieprasa papildu zinas; $ados gadijumos par papildu parbaudi japazino iesniedzgjam.
Ja objektivu iemeslu dé] 30 dienu terminu nav iesp€jams ieverot, par to japazino iesniedz€jam.
2.5. Atbilde uz kolektivam bérnu siidzibam janosiita bérnam, kur§ ka pirmais parakstijis attiecigo
studzibu.
2.6. Studzibas, kas saistitas ar beérna tiesibu parkapumiem, izskatamas nekavéjoties.
2.7. Atbildem uz stidzibam jabut motivétam, un tajas janorada atbildes parsiidz€Sanas kartiba un termini.
Rakstveida atbildi uz stidzibu paraksta skolas direktors.
2.8. Sudzibas izskatiSanas kartibas plans.

Solis | Kas izskata Kartiba, kada situacija tiek risinata Lémumu fikséSana
1. Klases 1. Sadzibas fiks€Sana e-zZurnala sadala Rakstisks zinojums vecakiem
audzinatajs vai individualas sarunas vai dienasgramata vai e-Zurnala.
mactbu dienasgramata;
prickSmeta 2. Individualas parrunas;
skolotajs R P S
3. Parrunas klases kolektiva;
4. Telefonsaruna vai tikSanas ar
vecakiem.
2. Psihologs vai 1. Individualas parrunas (saruna tiek Rakstisks zinojums
Atbalsta protokoléta); vecakiem dienasgramata vai
komandas 2. Rakstisks zinojums vecakiem e- e-iumﬁl'é. Mate.rié_li
loceklis surnala vai dienasgramata. uzglabajas specialistu
dokumentos.
3. Dezurgjosais 1. Individualas parrunas; Rakstisks zinojums vecakiem
pedagogs 2. Rakstisks zinojums vecakiem ezurnala | dienasgramata vai e-zurnala.
vai dienasgramata.
4, Skolas vadiba 1. TikSanas ar administracijas Sarunas protokoli ar lemumu
parstavjiem; uzglabajas pie direktora.
2. Tamatiska minipedséde.
S. Citas institicijas | Ja uzlabojumu nav un lémumi netiek pilditi,
tad skolénam un vina vecakiem (aizbildniem)
ir tiesibas prasit citu instancu palidzibu
(starpinstitucionala komisija, policija,
barintiesa un c.)

3. Mutvardu siidzibu pienems$ana

3.1. Ja bérns versas skola ar mutvardu stidzibu, skolas darbinieks, kur§ sanémis mutvardu stidzibu, talit
to noformé rakstveida, un iesniedz€js beérns to paraksta.
3.2. Sudzibas pienémgjs sidzibu nekavegjoties, bet ne velak ka tas pasas darba dienas laika nodod skolas
direktoram.
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3.3. Suidziba tiek izskatita $ajos noteikumos noteiktaja kartiba.
4. Nosléguma jautajumi
4.1. Skolas darbinieki ir atbildigi par So noteikumu ieveéroSanu.

4.2. Skolas pienemto [émumus un atbildes iesniedz&€jam bé€rnam vai ta likumigajam parstavim ir tiesibas
apstridét Rézeknes novada Izglitibas parvalde meénesa laika no 1émuma vai atbildes sanemsanas.

Skolas direktors Sandis Sprudzans



